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1 f:;::‘;:;";’*;ﬁzi‘;; a conforman a Funcion Ejecutiva |dispuesto en el Art. 9dela | servicio estd disponible en ‘3"’;’;"::\“‘:23 o mibima 08:30217:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general :e"?::""‘:z;fdas 125 Oficin3S | rolefono 062 224079 /062 | DIFICO ADMINISTRATIVO, | MO APLICH LA STANCIONES || NOAPLCA (AATENCIONES | NOAPLICH A RTENCIONES 0 0 0%
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Atencion preventiva y curativa LAtencién médica : :
. delasalud de quienes 1. Solcta turno en enfermeria | -Perienecer ala comunidad 5oy i g exsmenes sise 08:00213:00 y de 15:00a Bienestar Universitario Antisana y Av. Universiaria | CONSULTORIO MEDICO NO APLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LA ATENCION ES
2 Servicio Médico e e ad universitaria foomn A Gratuito 30 minutos Comunidad universitaria Pt Telefono 062224 079 /062 | EDIFCIO ADMINISTRATIVO ppelaly e Al 320 1726 95%
o . 224080 Ext. 1102 PRIMER PISO OFICINA 116
universitaria Entrega de receta y proxima cita
Atencion preventiva y curativa 1. Pertenecer a la comunidad | -+ APertura ficha odontolggica Antisanay Av. Universitaria | CONSULTORIO
3 Servicio odontologico dela salud bucal de la 1. Solicita turno en enfermeria | . co Z.A(ervc\or\ preventivay 7.00215:00 Gratuito 30 minutos Comunidad universitaria Bienestar Universitario Telefono 062 224 079 / 062 ODONTOLOGICO NO APLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LA ATENCION ES 105 493 95%
e o curativa Consultorio odontoldgico e 080 £t 1104 EDIFCIO ADMINISTRATIVO DIRECT DIRECTA DIRECTA
3. Programacion préxima cita. - PRIMER PISO OFICINA 117
1. Apertura de ficha psicologica
. i . i T
- Atencién en salud mental dela | 1. Solicita turno en enfermeria | 1. Pertenecer ala comunidad | 2> ! €250 lo requiere cita 08:00a13:00 y de 15:00 2 ’ . Bienestar Universita Antisanay Av. Universitaria | CONSULTORIO PSICOLOGICO | ) \py c, L ATENCIONES |  NO APLICA, LAATENCIGNES | NO APLICA, LA ATENCION ES
4 Servicio Psicologico e, vt posterior (intervencion Gratuito 30 minutos Comunidad universitaria psibniiheiiiii Telefono 062 224 079 /062 | EDIFCIO ADMINISTRATIVO ppelaly e AN 2 54 95%
terapéutica) P 224080 Ext. 1100 PRIMER PISO OFICINA 112
’ - Antisanay Av. Universitaria | CONSULTORIO MEDICO
. i . [ : : ] P T ]
s Servicto de enfermeria 2?::”\?;??; de ser atendidos iu/:pzz;vae:zlha-i::‘zc inica o :nz‘::::::ra la comunidad :ZTESE :\Igr:oésd‘vcta\es v 080021300 y de 15,003 raito 15 minutos por paciente | Comunidad universitaria B\enes::iref'r::;;swtar‘o Telefona 0622241075 /062 | E0IFCI0 ADMINISTRATIVO NO APUCAD,‘;/:?;:NC ONES | NOA LIC/;‘;»:Q:NC\ON £s | no APLICAD,II;::::NC ONES o . 955
a 224080 Ext. 1103 PRIMER PISO OFICINA 115
Prevencién y deteccion de Toma de muestras e 004 134 ) Antisanay Av. Universitaria | LABORATORIO CLINICO .
6 | Servicio de laboratorio clinico | enfermedades a través de 1. Pedido del médico ‘]m:':::;‘::'a facomunidad |y i ciones para retiro de 08:00313:00 y de15:00a Gratuito 4horas Comunidad universitaria B‘i::?;g"":;:i‘:;“’ Telefono 062 224 079 /062 | EDIFCIO ADMINISTRATIVO o AP”O;";’::TT;NC'ON £ | No APL'C‘;‘:Q?TT:NUON B | N APL'C‘SI;’::TT:NC'ON £ 0 0 95%
eximenes de laboratorio resultados 224080 Ext. 1105 PRIMER PISO OFICINA 114
L. Cumplr con normas para uso Antisanay Av. Universitaria
o Comunidad universitariay | 1. Presentar documentode | de biblioteca fisica  virtual, Comunidad universitaria y BILIOTECA EDIFICIO NO APLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LA ATENCION ES
7:30a19: g
7 Bibliotecas Biblioteca fisica y virtual ciudadania en general identificacion 2. Cuidar y devolver los textos 30219:30 Gratuito Inmediato piblico en general Biblioteca TE‘EﬁZ’;Z gg; é:‘ ;)2750/051 ADMINISTRATIVO MEZZNINE DIREC DIRECTA DIRECTA 127 821 95%
enlos tiempos establecidos
Coliseo de deportes totalmente | Pertenecer ala Comunidad | 2" cStdiantes, docentes, Solcitud de utilizacién del Sumacoy Av. Julio Robles NO APLICA, LAATENCIGNES | NO APLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LA ATENCION ES
8 Coliseo de deportes P Permanente Gratuito Abierto Comunidad Universitaria | CENTRO DE CULTURAFISICA | Telefono 062 224 079 / 062 COLISEO DE DEPORTES ppelaly e AN 700 4.580 95%
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Ser estudiantes, docentes
. ) Pert Ia Comunidad 4 . | solicitud de utilizacion del & ; : ; NO APLICA, LA ATENCIONES | NO APLICA, LAATENCIGNES | NO APLICA, LA ATENCION ES
9 Agora Espacio para eventos culturales [¢ oo < 0 o nea trabajadores o empleados dela [ >0 o (¢ Utlizacion delgora Permanente Gratuito Abierto Comunidad Universitaria | CENTRO DE CULTURAFISICA | Antisanayy Av. Universitaria AGORA 350 870 95%
Universitaria hre ala autoridad DIRECTA DIRECTA DIRECTA
Ser estudiantes, docentes .
i Pe I i " " li liz o | NO APLICA, LA ATENCION E! NO APLICA, LA ATENCION E NO APLICA, LA ATENCION E
10 Gimnasio Gimnasio equipado con ertenecer ala Comunidad |11 jadores o empleados de la | i 4@ utizacién de Permanente Gratuito Abierto Comunidad Universitaria | CENTRO DE CULTURAFISICA | Antisanayy Av. Universitaria GIMNASIO 0 APLICA, ICIONES | NOAPLICA, CIONES | NOAPLICA, (CIONES 131 326 95%
maquinas para ejercitarse Universitaria UPEC gimnasio a la autoridad DIRECTA DIRECTA DIRECTA
Antisana y Av. Universitaria [ CENTRO DETIC < .
Inte t gratuite Se rte de | idad NO APLICA, LA ATENCION ES NO APLICA, LA ATENCION ES NO APLICA, LA ATENCION ES
1 Servicio de internet E';j::jﬂf: ulto para Acceder al servicio u::’:ﬂ;; /2 comunida Libre Permanente Gratuito Permanente Comunidad Universitaria CENTRO DETIC Telefono 062 224079 /062 | EDIFCIO ADMINISTRATIVO Rtan iRean Rean 2.000 12.000 95%
224 080 Ext. 1500 PRIMER PISO OFICINA 102
1. Realizar la solicitud ante la
1. Cumplir con lo que establece | autoridad competente 2
Transporte a estudiantes y Li:ﬁlﬂf; 'jf:ms e resentar | Realzar '03"3"“““ .
docentes a fincas y giras técnico correspondientes para las Antisana y Av. Universitaria JEFATURA DE SERVICIOS . .
Solicitud justificad: dé 3.Inf 6 SEGURIDAD INTERNA Y NO APLICA, LA ATENCION ES NO APLICA, LA ATENCION ES NO APLICA, LA ATENCION ES
12 Servicio de buses académicas dentro del cantén, d‘;c';'"“’e:l“;‘a'“ 2y :j:‘ds ‘:S o a';[g::i:;”jg salidas fuera del cantén la Permanente Gratuito Permanente Comunidad universitaria oA Telefono 062 224079 /062 | EDIFICIO ADMINISTRATIVO, e iREaA Al 1.260 8.543 95%
la provincia, el pais y fuera de aep: provincia, el pais 3 224 080 Ext. 1440 PLANTA BAJA OFICINA 020
. Bienestar Universitario, Compromiso de hacer buen uso
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Académica
Para estudiantes: 14
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2. Solicitud en formalario
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Copia de cédula 1. Ingreso de solicitud
0 2. Revisién de documentos
4. Certficado de matricula
Otorgamiento de becasy /o | Para estudiantes y docentes: | 'e8@lizade j ‘R"fomte :m\vmo, 6n d Antisana y Av. Universitaria | D/ RECCION DE BIENESTAR
. Reunion de la Comision de 5 5 ;
i 08:00 a 13:00 y de 15:00 UNIVERSITARIO EDIFCIO NO APLICA, LA ATENCION ES NO APLICA, LA ATENCION ES NO APLICA, LA ATENCION ES
13 | Becasyayudas econémicas |ayudas econdmicas a 1.- Ingresar el tramite en 5. Certificado de disciplina 6. Copial gio\oovor Universitario 2 yde 2 Gratuito Semestral Estudiantes, Docentes BIENESTAR UNIVERSITARIO | Telefono 062 224 079 / 062 0 0 95%
. de cuenta de ahorros ADMINISTRATIVO PRIMER DIRECTA DIRECTA DIRECTA
estudiantes y docentes Bienestar Universitario " 5. Informes al CSUP para su 224080 Ext. 1100
Para docentes: aprobacién PISO OFICINA 120/121
1. Soliitud dirgidaal sr. Rector | POSEN B
2. Copias de tituos  su registro en | "E5o110n de S
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actualizado 4. Cartade
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que aplica 5. Presupuesto
detallado 6. Carta aval del
Decano dela Facultad
1. Cotizacién con proveedores
Contratacion de seguro contra ::;Z‘::;iﬂ 2 2"::;:(“,“ " Antisanay Av. Universitaria | DIRECCION DE BIENESTAR
idente I I 1.Se studiante lar de | izaci Contratacié | afi Estudiantes legall te UNIVERSITARIO EDIFCIO NO APLICA, LA ATENCION ES NO APLICA, LA ATENCION ES NO APLICA, LA ATENCION ES
14 Seguro estudiantil accldentes persanales para fos er estudiante regular dela | 1. Cotizacidn en aseguradoras la mejor opcion Permanente Gratuito ontratacion anualano stuclantes legaimente BIENESTAR UNIVERSITARIO | Telefono 062 224 079 /062 . . v 0 2742 95%
estudiantes legalmente universidad 2. Cuadro comparativo 4. Contratacién a la empresa calendario matriculados 224080 Ext. 1100 ADMINISTRATIVO PRIMER DIREC DIRECTA DIRECTA
matriculados en la universidad N P! N PISO OFICINA 120/121
que brinde mayores y mejores
beneficios
1. Uenar el formulario, firma y
nimero de cédula o dentificacion | 1.- Remmitir el Formulario a
Opcion d 65 d para dar tramite a la queja, Bienestar Universtario
‘afcs':;er:"':‘ea’:;a‘;:n"::;: o ;“L‘Ia"‘" e 2.-Bienestar inicia el proceso, Antisanay Av. Universitaria | DIRECCION DE BIENESTAR
. Cual tegrante de enar formulario dgital que 3¢ | otificando | la parte ; UNIVERSITARIO EDIFCIO NO APLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LA ATENCION ES
15 | Quejas, sugerencias y reclamos | presentadas sea a través de ualquer integrante de [a encuentra en la pagina web. notificando la queja a a parte Permanente Gratuito Abierto Comunidad universitaria BIENESTAR UNIVERSITARIO | Telefono 062 224 079 / 062 0 0 95%
. comunidad universitaria involucarada. 3. ADMINISTRATIVO PRIMER DIRECTA DIRECTA DIRECTA
correo electrénico o formulario 3. Bienestar Universitario revisa, s i i a 224 080 Ext. 1100 PISO OFICINA 120/121
fisico hace un informey remite a la e realiza conciliacion -
dependencia correspondiente para Se firma un acta de
que se tomenos correctivos | COMPromiso
necesarios
1. Ser estudiante legalmente
matriculado en Ia Ser estudiante de la UPEC, tener
Cuidado diario para hijos e 1 L g hijos de 1a 3 afios, presentar | ¢ 4246 giario de nifios y Nifios y nifias menores de 1a Av. Universitaria y Antisana
16 | contro de Desarrollo Infangi | 125 menores de 5 afos de | Y= CE o5 |documentos delnio, firmar | 0 S dad 0021530 Gratuito 8 horas diarias 5 dias | YIS OO BIENESTAR UNIVERSITARIO | [ “ IV iia Y OESS | CENTRO DE DESARROLLO | NO APLICA, LA ATENCIONES | NO APLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LA ATENCION ES o o .
entro de Desarrollo Infantil | ot 00 adores |2 Tener hifos menores de s || CoEC el miso de nifias bajo la responsabilida : : o semans afos hijos de estudiantes | o enoccapios elefono / NFANTIL IRECTA SIRECTA DIRECTA
ol UPEC afios on  |de p legalmente matriculados 224,080 Ext. 1106
3. Presentar documentacion | con el DI
requerida por el CDI
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