e . - . " Columna
Objetivo de la unidad Actividad Indicador Meta cuantificable o
Auxiliar

Contribuir a la gestion eficiente y uso sostenible de los activos fijos, bienes |Gestion eficiente de existencias para el fortalecimiento de los Centros de

BODEGA de control y existencias para el institucional Costo Namero de informes de eqresos de material de existencias 12 Informes anuales de earesos de material de existencias. 16.66)
Contribuir a la gestion eficiente y uso sostenible de los activos fijos, bienes |Gestion eficiente de los activos fijos para el fortalecimiento de los Centros | Porcentaje de cumplimiento de constatacion fisica de los bienes de |100% de cumplimiento de constatacion fisica de los bienes de controly

BODEGA de control v existencias para el institucional de Costo control v activos fiios de la universidad. activos fiios de la uni 100|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE ADMINISTRACION [ Investigacién, Vinculacion, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion

DE EMPRESAS REDISENO le Ia calidad v précticas de académica de la carrera Porcentaje del Plan Estrategico de Ia Carrera. 100% de del Plan Estratéaico de la Carrera. 0|
Fortalecer la articulacion de las 4reas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE ADMINISTRACION [ Investigaci6n, Vinculacion, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la

DE EMPRESAS REDISENO de la calidad v practicas de académica de la carrera existentes de la unidad. unidad, 0|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE ADMINISTRACION [ Investigacién, Vinculacion, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos

DE EMPRESAS REDISENO de la calidad v practicas de académica de la carrera de la unidad. 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0|
Fortalecer las areas sustantivas de la Carrera, Investigaci6n, Vinculacion,

CARRERA DE ADMINISTRACION [ Docencia y Gestion aplicando procesos de de la calidad y de acciones que contribuyan al aseguramiento de la

PUBLICA REDISENO précticas de qestion académica de la carrera Porcentaie del Plan Estratedico de la Carrera. 100% de del Plan Estratéaico de la Carrera. 0|
Fortalecer las areas sustantivas de la Carrera, Investigacion, Vinculacion,

CARRERA DE ADMINISTRACION | Docencia y Gestion aplicando procesos de de la calidad y de acciones que contribuyan al aseguramiento de la | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos |100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la

PUBLICA REDISENO précticas de qestion académica de la carrera existentes de la unidad. unidad. 0|
Fortalecer las areas sustantivas de la Carrera, Investigaci6n, Vinculacion,

CARRERA DE ADMINISTRACION | Docencia y Gestion aplicando procesos de de la calidad y de acciones que contribuyan al aseguramiento dela [Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos

PUBLICA REDISENO précticas de qestion académica de la carrera de la unida 00% de de nuevos procesos v de la unidad. 0
Fortalecer las funciones sustantivas de la Carrera, Investigacion,

CARRERA DE AGROPECUARIA | Vinculacion, Docencia y Gestion aplicando procesos de. de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la

REDISENO la calidad v practicas de académica de la carrera existentes de Ia unidad. unidad. 0|
Fortalecer las funciones sustantivas de la Carrera, Investigacion,

CARRERA DE AGROPECUARIA  [Vinculacion, Docencia y Gestion aplicando procesos de. de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos

REDISENO la calidad v précticas de académica de la carrera de la unidad, 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE ALIMENTOS Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la

REDISENO de la calidad v practicas de académica de Ia carrera existentes de Ia unidad. unidad. 0|
Fortalecer la articulacion de las 4reas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE ALIMENTOS Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos

REDISENO de la calidad v practicas de académica de la carrera de la unidad, 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE COMERCIO Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion

EXTERIOR REDISENO le Ia calidad v précticas de académica de Ia carrera Namero de de los indicadores de Carrera Una 6n anual de los indicadores de evaluacion de la Carrera. 16.66)
Fortalecer la articulacion de las 4reas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE COMERCIO Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion

EXTERIOR REDISENO de la calidad v practicas de académica de la carrera Porcentaie del Plan Estratedico de la Carrera. 100% de del Plan Estratéaico de la Carrera. 16.66|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE COMERCIO Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la

EXTERIOR REDISENO le Ia calidad v prcticas de académica de la carrera existentes de Ia unidad. unidad. 0
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE COMERCIO Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos

EXTERIOR REDISENO de la calidad v practicas de académica de la carrera de la unidad. 100% de de nuevos procesos y de la unidad 0|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,
Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la

CARRERA DE COMPUTACION de la calidad v practicas de académica de la carrera existentes de Ia unidad. unidad. 0
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,
Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos

CARRERA DE COMPUTACION de la calidad v practicas de académica de la carrera de la unidad. 100% de de nuevos procesos y de la unidad 0|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE EDUCACION Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la

BASICA le Ia calidad v prcticas de académica de la carrera existentes de la unidad. unidad. 0
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE EDUCACION Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion

BASICA de la calidad v practicas de académica de la carrera Porcentaje de disefio_del plan de mejoras de la Carrera. 100 % de disefio del plan de meioras de la Carrera. 20|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE EDUCACION Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion

BASICA le Ia calidad v précticas de académica de la carrera Porcentaie de 6n_del plan de meioras de la Carrera. _|100 % de i 6n del plan de mejoras de la Carrera. 20
Fortalecer la articulacion de las dreas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE EDUCACION Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos

BASICA de la calidad v practicas de académica de la carrera de la unidad. 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,
Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la

CARRERA DE ENFERMERIA de la calidad v practicas de académica de la carrera existentes de la unidad. unidad. 0
Fortalecer la articulacion de las dreas sustantivas de la Carrera,
Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos

CARRERA DE ENFERMERIA de la calidad v practicas de académica de la carrera e la unida 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE LOGISTICA Y Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la

TRANSPORTE REDISENO le Ia calidad v précticas de académica de la carrera existentes de la unidad. unidad. 0
Fortalecer la articulacion de las dreas sustantivas de la Carrera,

CARRERA DE LOGISTICA Y Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando procesos de de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos

TRANSPORTE REDISENO de la calidad v practicas de académica de la carrera e la unida 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0|
Fortalecer las areas sustantivas de la Carrera, Investigacion, Vinculacion,

CARRERA DE TURISMO Docencia y Gestion aplicando procesos de de la calidad y de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la

REDISENO précticas de académica de la carrera existentes de la unidad. unidad. 0
Fortalecer las areas sustantivas de la Carrera, Investigacion, Vinculacion,

CARRERA DE TURISMO Docencia y Gestion aplicando procesos de de la calidad y de acciones de de la calidad de la gestion | Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos

REDISENO précticas de académica de la carrera de la unidad. 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0|
Contribuir desde la comunicacion en el cumplimiento de los objetivos

COMUNICACION Y RELACIONES  |institucionales de acuerdo con los fines, principios y funciones del sistema | Fortalecimiento de la difusion de informacion institucional en los medios

PUBLICAS de_educacion superior. de 6 Porcentaie de del Plan de C 100% de del Plan de C 100)
Contribuir desde la comunicacion en el cumplimiento de los objetivos

COMUNICACION Y RELACIONES  institucionales de acuerdo con los fines, principios y funciones del sistema | Fortalecimiento de Ia difusion de informacion institucional en los medios

PUBLICAS de_educacion superior. de o o 100% de eiecucion del Plan de C 17

UNIVERSIDAD POLTTECNICA ESTATAL

Porcentaie de ejecucion del Plan de C
EL CARCHI

LITERAL Ad)



Descripcién de la unidad Objetivo de Ia unidad Actividad Indicador Meta cuantificable C:::::'I‘;‘:
Contribuir desde la comunicacion en el cumplimiento de los objetivos
COMUNICACION Y RELACIONES  |institucionales de acuerdo con los fines, principios y funciones del sistema
PUBLICAS de_educacion superior. de productos y canales de 6 Porcentaje de 6n de agendas de medios 100% de de agendas de medios 24
Contribuir desde la comunicacion en el cumplimiento de los objetivos
COMUNICACION Y RELACIONES  institucionales de acuerdo con los fines, principios y funciones del sistema Porcentaje de ejecucion de productos comunicacionales
PUBLICAS de_educacion superior. de productos v canales de 100% de ejecucion de productos 17
Contribuir desde la comunicacion en el cumplimiento de los objetivos
COMUNICACION Y RELACIONES  |institucionales de acuerdo con los fines, principios y funciones del sistema |Innovacion de nuevas herramientas y canales de comunicacion interna y
PUBLICAS de_educacion superior. externa de la UPE Porcentaie de ejecucion del sistema de monitoreo de medios. 100% de eiecucion del sistema de monitoreo de medios 17
Planificar, organizar, dirigir, evallar y retroalimentar todos los procesos del
sistema de gestion académica, orientando la gestion en el analisis y
formulacion de nuevos programas de carrera de tercer nivel, acordes con | Fortalecimiento de los procesos académicos sobre la base del modelo | Porcentaje de elaboracion de la planificaci6n académica
DIRECCION ACADEMICA la demanda de la sociedad v el Plan de Desarrollo. educativo institucional 100% de elaboraci6n de la académica institucional 0|
Planificar, organizar, dirigir, evaldar y retroalimentar todos los procesos del
sistema de gestion académica, orientando la gestion en el analisis y
formulacion de nuevos programas de carrera de tercer nivel, acordes con | Fortalecimiento de los procesos académicos sobre la base del modelo
DIRECCION ACADEMICA la demanda de la sociedad v el Plan de Desarrollo. educativo institucional Porcentaie de disefio de recursos de aprendizaie multimedia. 100% de disefio de recurosos de aprendizaie multimedia. 0|
Planificar, organizar, dirigir, evaldar y retroalimentar todos los procesos del
sistema de gestion académica, orientando la gestion en el analisis y
formulacion de nuevos programas de carrera de tercer nivel, acordes con | Fortalecimiento de los procesos académicos sobre la base del modelo | Porcentaje de elaboraci6n de planes de mejoramiento de los 100% de elaboraci6n de planes de mejoramiento de los redisefios
DIRECCION ACADEMICA la demanda de la sociedad v el Plan de Desarrollo. educativo institucional redisefios curricular 0|
Planificar, organizar, dirigir, evaldar y retroalimentar todos los procesos del
sistema de gestion académica, orientando a gestion en el analisis
formulacion de nuevos programas de carrera de tercer nivel, acordes con | Fortalecimiento de los procesos académicos sobre la base del modelo Purcenla]e mejora del desempeio de estudiantes que asistena [20% de mejora del desempefio de estudiantes que asisten a Tutorias
DIRECCION ACADEMICA la demanda de la sociedad v el Plan de Desarrollo. educativo institucional tutor por carrera. Académicas por carrera. 0|
Fortalecemiento de la gestion institucional siguiendo los principios basados
en la mision y vision de la UPEC y el desarmllc del talento humano como | Fortalecimiento de la gestion del talento humano a través de la Porcentaje de cumplimiento de implementacion del Subsistema de | 100 9% de del Subsistema de y Seleccion de
DIRECCION ADMINISTRATIVA __|apovo a las actividades e la institucion. le un sistema de aestion intearal. v Seleccion de Talento Humano Talento Humano 4
Fortalecemiento de la gestion institucional siguiendo los principios basados
en la mision y vision de la UPEC y el desavvullu del talento humano como | Fortalecimiento de Ia gestion del talento humano a raves de la
DIRECCION ADMINISTRATIVA __|anovo a las actividades acadé: de la institucion. le un sistema de gestion intearal. Porcentaie de C: del Plan de Capacitacio 100% de del Plan de Capacitacion 20
Fortalecemiento de la gestion institucional siguiendo los principios basados
en la mision y vision de la UPEC y el desarrnlln del talento humano como | Fortalecimiento de la gestion del talento humano a través de la Porcentaje de e implementacién del Subsistema de Evaluacion de
DIRECCION ADMINISTRATIVA __|apovo a las actividades de la institucion. de un sistema de gestion intearal Desemp: 100 % de del Subsistema de Evaluacién de Desempef 0|
Fortalecemiento de la gestion institucional siguiendo los principios basados
n la mision y visin de la UPEC y el desarrollo del talento humano como | Fortalecimiento de a gestion del talento humano a través de la
DIRECCION ADMINISTRATIVA __|apoyo a las actividades acadé: v de la institucion. de un sistema de gestion intearal. Porcentaie de eiecucion de 100% Eiecucion del 0|
Fortalecemiento de la gestion institucional siguiendo los principios basados
en la mision y vision de la UPEC y el desarrollo del talento humano como de un sistema de y evaluacin de los
DIRECCION ADMINISTRATIVA __|apovo a las actividades v de la institucion. procesos de adauisicion v dotacion de bienes v servicios Nimero de informes de ala Jefatura de Servicios Al menos un informe mensual de ala Jefatura de Servicios 8.33|
Fortalecemiento de la gestion institucional siguiendo los principios basados
en la mision y vision de la UPEC y el desavvullu del talento humano com de un sistema de y evaluacion de los
DIRECCION ADMINISTRATIVA __|anovo a las actividades acadé: le la institucion. procesos de adauisicion v dotacion de bienes v servicios Porcentaie de disefio v aprobacion del Plan Anual de Compras. | 100% de disefio v aprobacion del Plan Anual de Compras. 0|
Fortalecemiento de la gestion institucional siguiendo los principios basados
en la mision y vision de la UPEC y el desarrnlln del talento humano como de un sistema de y evaluacin de los Porcentaje de planificacion de actividades para procedimientos de
DIRECCION ADMINISTRATIVA __|apovo a las actividades de la institucion. procesos de adauisicion v dotacion de bienes v servicios 100% de de actividades para de 0|
ejecuicion de programas preventivos o indole social, psicol6gico, salud,
becas y ayudas economicas, que promuevan Ia calidad de vida, un
DIRECCION DE BIENESTAR ambiente adecuado de trabajo y la toma de conciencia en su formacion [ Atencion presencial y virtual médica integral y programas de vigilancia Porcenla]e dedisefo ¢ implementacién del Plan de Seguridady | 100% de disero e implementacian del Plan de Seguridad y Salud
UNIVERSITARIO intearal. sanitaria a docentes, v Salud Ocupacion: upacional. 3334
ejecucion de programas preventivos de indole social, psicol6gico, salud,
becas y ayudas econémicas, que promuevan la calidad de vida, un
DIRECCION DE BIENESTAR ambiente adecuado de trabajo y la toma de conciencia en su formacion  [Implementacién de acciones sostenibles en el Departamento de Bienestar|Nimero de contratos de servicio de recoleccion de desechos
UNIVERSITARIO interal. u Un contrato de servicio de recoleccion de desechos infecciosos. 9.1
Coordinar de forma_efectiva las actividades que desarrolan los centros
académicos y tributan a la formacion profesional e integral de los
DIRECCION DE CENTROS estudiantes, comunidad universitaria y ociedad en general, aplicando | Implementacion y seguimiento de procesos integrales en los centros Porcentaje seguimiento a la gestion admistrativa de los centros
ACADEMICOS procesos de de la calidad v practicas de aue contribuyan al de la calidad educativa. démicor 100% de alagestion de los centros 0
supervision, de
DIRECCION DE fondos para la construccién de obras de Infraestructura Feica necesarias, |Disefio y ejecucion del plan maestro de infraestructura fisica y de
INFRAESTRUCTURA FISICAY [ fin de que respondan a las exigencias planteadas por el sistema de mantenimiento correctivo y preventivo del Campus Universitario y de los | Porcentaie de actualizacion del Plan de Mantenimiento de las 100% de del Plan de delas del
MANTENIMIENTO Educacion Superior centros de la UPEC del Campus U tario y Unidades Campus Universitario y Unidades 0|
Vincular pertinente enire los dominios acadé ylas del sistema y la normativa de investigacion de manera
DIRECCION DE INVESTIGACION _|lineas de i acorde a las del entorno. Porcentaie de alas unidades 100% de alas unidades 0
Vincular pertinente entre los dominios ylas del sistema y la normativa de de manera i del Centro de yUso |50% de del Centro de ¥ Uso Social del
DIRECCION DE INVESTIGACION _ |lineas de acorde a las del entorno. Social del C c 20|
Namero de proyectos de investigacion que articulen la vinculacién y
Vincular pertinente enire los dominios académicos institucionales y las | Vinculacion pertinente entre los dominios académicos insiitucionales y las |1a docencia, en coherencia con los dominios y lineas de Al menos un proyecto de investigacion articule Ia vinculacion y la docencia,
DIRECCION DE INVESTIGACION _|lineas de lineas de bor carrera. en coherencia con los dominios v lineas por carrera.que 102
Porcentaje de implementacion de procedimientos que permitan la | 100% de implementacion de procedimientos que permitan la evaluacion
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas del Centro de Posgrado, | Fomento de la investigacion cientifica, la innovacién y desarrollo evaluacion periédica del impacto de los programas, de su mision, | periodica el impacto de los programas, de su misién, visién y objetivos, asi
investigacién, vinculacion con la sociedad, docencia y gestion, aplicado | tecnolégico, deacuerdo a las exigencias regionales, que fortalezcan el | vision y objetivos, asf como también el andlisis de las necesidades  |como también el analisis de las necesidades del contexto laboral, académico
DIRECCION DE POSTGRADO procesos de de la calidad v practicas de de los programas de postarado. del contexto laboral, académico y social v social 0|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas del Centro de Posgrado,
investigacion, vinculacion con la sociedad, docencia y gestion, aplicado | Fortalecimiento de los procesos del Centro de posgrado, planta docente, |Porcentaje de levantamiento e implementacion de nuevos procesos [100% de levantamiento e implementaci6n de nuevos procesos que se
DIRECCION DE POSTGRADO procesos de de la calidad v practicas de aue se desarrollan en la direccion en la direccion 0
Fortalecer la articulacion de las dreas sustantivas del Centro de Posgrado,
investigacion, vinculacion con la sociedad, docencia y gestion, aplicado | Fortalecimiento de los procesos del Centro de posgrado, planta docente, |Porcentaje del dlseﬁc ylo aplicacion de procedimientos parala |100% del disefio y/o aplicacion de procedimientos para la planificacion y el
DIRECCION DE POSTGRADO procesos de de la calidad v practicas de o — curricular. mico — curricular. 0|
Fortalecer la articulacion de las areas sustantivas del Centro de Posgrado,
investigacion, vinculacion con la sociedad, docencia y gestion, aplicado | Fortalecimiento del modelo de gestion del Centro de Posgrado de la Porcentaje de 6n de las politicas o de
DIRECCION DE POSTGRADO procesos de de la calidad v practicas de UPEC becas. 100% de de las politicas v de becas. 0
Fortalecer la articulacion de las dreas sustantivas del Centro de Posgrado,
investigacion, vinculacion con la sociedad, docencia y gestion, aplicado | Fortalecimiento del modelo de gestion del Centro de Posgrado de la Porcentaje de implementacion de procedimientos de politicas de
DIRECCION DE POSTGRADO procesos de de la calidad v practicas de UPEC admision 100% de de de las politicas de admision 0|
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacion y|
LA INFORMACION Y 6n de prox y acadé Porcentaje de actualizacion del 0 100% Actualizacion del parque tecnolégico de 1
COMUNICACION en una base firme para la de los obietivos 1 6n de tecnolégica v software parque tecnoldaico de la UPEC la UPEC 0
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacion y/
LA INFORMACION Y de procesos y
COMUNICACION en una base firme para la de los obietivos 1 de tecnologica v software Porcentaje de de Software. 100% de de software. 0|
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacion y|
LA INFORMACION Y de procesos y ¥ gestion de la i Porcentaje de cumplimiento en asistencia y soporte técnico a 100% de cumplimiento en asistencia y soporte técnico a usuarios del servicio
COMUNICACION en una base firme para la de los obietivos i de red de la UPEC usuarios del servicio de red de red 168]
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informéticos para satisfacer necesidades de informacién y
LA INFORMACION Y 6n de procesos y acadé enla ¥ gestion de la Porcentaje de cumplimiento mantenimiento y monitoreo de la 100% de y monitoreo de la
COMUNICACION en una base firme para la 6n de los obietivos 6aica de red de la UPEC infraestructura tecnoldaica del Data Center. Gaica del Data Center. o
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Objetivo de la unidad Actividad Indicador Meta cuantificable o
Auxiliar
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informéticos para satisfacer necesidades de informacién y
LA INFORMACION Y 6n de procesos y acadé enla ¥ gestion de la
COMUNICACION en una base firme para la 6n de los obietivos 6aica de red de la UPEC Porcentaie de satisfaccion del servicio de internet 100% de del servicio de internet 168
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacion y|
LA INFORMACION Y e prox y e las procesos con el soporte Porcentaje de cumplimiento en asistencia y soporte técnico a 100% de cumplimiento en asistencia y soporte técnico a usuarios a equipos
COMUNICACION en una base firme para la de los obietivos a eauinos tecnolbaico en la UPEC usuarios a eauipos é 20,
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informéticos para satisfacer necesidades de informacién y
LA INFORMACION Y 6n de prox y acadé de las procesos con el soporte Porcentaje de ejecucion del Plan anual de mantenimiento de
COMUNICACION en una base firme para la 6n de los obietivos 6aico a equipos tecnoloaico en la UPEC equipos G 100% de eiecucion del Plan anual de de equipos 9|
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacion y|
LA INFORMACION Y de pr y de las procesos con el soporte Porcentaje de elaboracion del Plan anual de mantenimiento de | 100% de elaboracion del Plan anual de mantenimiento de equipos
COMUNICACION en una base firme para la de los obietivos a eauinos tecnolbaico en la UPEC eauipos é 100/
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacion y/
LA INFORMACION Y de procesos y de los procesos conla 6n de | Porcentaje de de de de |100% de d 6n de de analitica de
COMUNICACION en una base firme para la de los obietivos de software analitica de datos e Inteligencia de neqocios. datos e Inteligencia de neqocios. 15
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacion y|
LA INFORMACION Y de procesos y de los procesos conla de |Porcentaje de cumplimiento de mantenimiento y desarrolio de 100% de y desarrollo d del
COMUNICACION en una base firme para la de los obietivos de software del sistema intearado v portafolio institucional. sistema intearado v novmoho institucional 4
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informéticos para satisfacer necesidades de informacién y
LA INFORMACION Y 6n de prox y acadé enla 6n, gestion y asistencia técnica de las | Porcentaje de creacion, habiltacion de cuentas de usuario de 100% de creacion, habilitacion de cuentas de usuario de plataformas
COMUNICACION en una base firme para la 6n de los obietivos de la UPEC 6 6 1]
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacion y|
LA INFORMACION Y e pro y enla gestion y asistencia técnica de las [ Porcentaje de de actividades de 6ny  [100% de de actividades de y publicacién de
COMUNICACION en una base firme para la de los obietivos de la UPEC de informacién en sitios v subsitios web. en sitios v subsitios web. 20,
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacion y|
LA INFORMACION Y 6n de procesos y acadé enla 6n, gestion y asistencia técnica de las | Porcentaje de de y de  |100% de d y de aulas virtuales de
COMUNICACION en una base firme para la 6n de los obietivos de la UPEC aulas virtuales de carreras v centros de la UPEC carreras v centros de la UPEC 25
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE [Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacién y|
LA INFORMACION Y y enla gestion y asistencia técnica de las | Porcentaje de y del del y del sistema
COMUNICACION en una base firme para la de los obietivos de la UPEC sistema informatico intearado, informatico intearado. [
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE | Brindar servicios informaticos para satisfacer necesidades de informacion y|
LA INFORMACION Y de procesos y enla 6, gestion y asistencia técica de las |Porcentaje de cumplimiento en asistencia y soporte técnico a 100% de cumplimiento en asistencia y soporte técnico a usuarios a
COMUNICACION en una base firme para la de los obietivos de la UPEC usuarios a plataformas 6 1]
Fortalecer los procesos de vinculacion con la sociedad mediante la
DIRECCION DE VINCULACION  [aplicacién de un modelo de gestion de calidad para generar resultados que |Fortalecimiento de la gestién de Vinculacién con la Sociedad e Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la
CON LA SOCIEDAD aporten a contribuir con el desarrollo de la sociedad. de practicas de v funciones sustantivas. _|existentes de la unidad. unidad, 15
Fortalecer los procesos de vinculacion con la sociedad mediante la
DIRECCION DE VINCULACION aplicacion de un modelo de gestion de calidad para generar resultados que | Fortalecimiento de la gestion de Vinculacion con la Sociedad e Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos
CON LA SOCIEDAD aporten a contribuir con el desarrollo de la sociedad. le précticas de v funciones sustantivas. __|de la unida 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 15
Fortalecer los procesos de vinculacion con la sociedad mediante la
DIRECCION DE VINCULACION  [aplicacién de un modelo de gestion de calidad para generar resultados que
CON LA SOCIEDAD aporten a contribuir con el desarrollo de la sociedad. de los procesos de a araduado: Porcentaie de disefio e de la bolsa de empleo 100% de disefio e de la bolsa de empleo. 10
Fortalecer los procesos de vinculacion con la sociedad mediante la
DIRECCION DE VINCULACION |aplicacion de un modelo de gestion de calidad para generar resultados que |Fortalecimiento de los procesos de vinculacion con Ia sociedad con el |Porcentaje de disefio de los procesos de movilidad docente y
CON LA SOCIEDAD aporten a contribuir con el desarrollo de la sociedad. apovo de la gestion institucional. estudiantil. 100% de disefio de los procesos de movilidad docente v estudiantil. 100
Gestionar, administrar, priorizar, proveer y optimizar los recursos
econémicos y materiales en forma oportuna, efectiva, eficaz y eficiente | Ejecucion del registro eficiente de las operaciones financieras mediante el | Porcentaje de presupuesto institucional correspondiente a
DIRECCION FINANCIERA como apoyo al de los obietivos y funciones trabaio en equipo v experiencia del personal Al menos el 5% del institucional aautogestion 16,66
Gestionar, administrar, priorizar, proveer y optimizar los recursos
econémicos y materiales en forma oportuna, efectiva, eficaz y eficiente | Fortalecer los procesos de las operaciones financieras mediante el
DIRECCION FINANCIERA como apovo al de los obietivos v funciones trabaio en eauino v experiencia del personal Nimero de reportes de CUR detallado de inareso. 12 reportes de CUR detallado de inareso. 16.66)
Gestionar, administrar, priorizar, proveer y optimizar los recursos
econémicos y materiales en forma oportuna, efectiva, eficaz y eficiente | Fortalecer los procesos de las operaciones financieras mediante el
DIRECCION FINANCIERA como apoyo al de los obietivos y funciones trabaio en equipo v experiencia del personal Nemero de reportes de CUR detallado del gasto. 12 reportes de CUR detallado del gasto. 16,66
Gestionar, administrar, priorizar, proveer y optimizar los recursos
econémicos y materiales en forma oportuna, efectiva, eficaz y eficiente | Fortalecer los procesos de las operaciones financieras mediante el
DIRECCION FINANCIERA como apovo al de los obietivos v funciones trabaio en eauino v experiencia del personal Numero Informes de ruta critica del CUR contable. 12 Informes de ruta critica del CUR contable. 16.66)
Gestionar, administrar, priorizar, proveer y optimizar los recursos
econémicos y materiales en forma oportuna, efectiva, eficaz y eficiente  [Fortalecimiento de los procesos de gestion financiera mediante el apoyo | Nimero de informes del seguimiento del presupuesto ejecutado por | Informe de de la ejecucion por
DIRECCION FINANCIERA como apoyo al de los obietivos y funciones técnico y financiero a la gestion unidad unidad 33,33
Gestionar, administrar, priorizar, proveer y optimizar los recursos
economicos y materiales en forma oportuna, efectiva, eficaz y eficiente | Fortalecimiento de los procesos de gestion financiera mediante el apoyo | Nmero de reportes de cumplimiento de avances del POA y de la
DIRECCION FINANCIERA como apovo al de los obietivos v funciones técnico v financiero a la aestion eiecucion de la Jefatura de Bodeaa. 100% de alas actividades de la Jefatura de Bodeaa. 0
Gestionar, administrar, priorizar, proveer y optimizar los recursos
econémicos y materiales en forma oportuna, efectiva, eficaz y eficiente  [Fortalecimiento de los procesos de gestion financiera mediante el apoyo | Porcentaje de cumplimiento a la Ley Orgénica de Transparencia y |100% de cumplimiento a la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso ala
DIRECCION FINANCIERA como apoyo al de los obietivos v funciones técnico y financiero a la gestion Acceso a la Informacion Pblica (letral: a..n) Informacion Pblica (ietral: a.l.n) 16,66
Gestionar, administrar, priorizar, proveer y optimizar los recursos
econémicos y materiales en forma oportuna, efectiva, eficaz y eficiente | Fortalecimiento de los procesos de gestion financiera mediante el apoyo | Porcentaje de cumplimiento de ejecucin presupuestaria
DIRECCION FINANCIERA como apovo al de los obietivos v funciones técnico v financiero a la aestion Al menos el 90 % de eiecucién ia institucional 93.73
FACULTAD DE COMERCIO ‘Aplicar procesos de aseguramiento de la calidad, bajo practicas de
INTERNACIONAL, INTEGRACION, |sostenibilidad, ética y responsabilidad académica, que permitan realizar
ADMINISTRACION Y ECONOMIA  [actividades de seguimiento de las areas sustantivas (Investigacion, Evaluacion y seguimiento de los procesos académicos de la carreras de ~|Porcentaje de implementacion del proceso de evaluacion de 100% de implementacion del proceso deevaluacion de ensefianza
EMPRESARIAL Vinculacion, Docencia v Gestion) en las carreras de la Facultad la facultad sobre la base del modelo educativo institucional. efianza aprenzaie de las carreras. le las carreras. 0|
FACULTAD DE COMERCIO ‘Aplicar procescs, de aseguramiento de la calidad, bajo practicas de
INTERNACIONAL, INTEGRACION, ay adémica, que permitan realizar dé para evaluar
ADMINISTRACION Y ECONOMIA  [actividades de seguwmenw de las dreas sustantivas (Investigacion, y hacer seguimiento de los procesos que contribuyan al aseguramiento | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos  |100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la
EMPRESARIAL Vinculacién, Docencia v Gestion) en las carreras de la Facultad. de la calidad de la gestion de Ia facultad. existentes de la unidad. unidad, 0
FACULTAD DE COMERCIO Aplicar procesos de aseguramiento de la calidad, bajo practicas de
INTERNACIONAL, INTEGRACION, |sostenibilidad, ética y responsabilidad académica, que permitan realizar de o para evaluar
ADMINISTRACION Y ECONOMIA  [actividades de seguimiento de las areas sustantivas (Investigacién, y hacer seguimiento de los procesos que contribuyan al Porcentaje de de nuevos procesos y procedimientos
EMPRESARIAL Vinculacién, Docencia v Gestion) en las carreras de la Facultad. de la calidad de la gestion de Ia facultad. de la unidad. 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0
FACULTAD DE INDUSTRIAS Dar seguimiento a las actividades de las areas sustantivas de las Carreras dé para evaluar
AGROPECUARIAS Y CIENCIAS |de la Facultad, Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando |y hacer seguimiento de los procesos que contribuyan al aseguramiento | Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos  |100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la
AMBIENTALES procesos de e la calidad v practicas de de la calidad de la gestion de Ia facultad. existentes de la unidad. unidad. 0
FACULTAD DE INDUSTRIAS Dar seguimiento a las actividades de las areas sustantivas de las Carreras on de dé para evaluar
AGROPECUARIAS Y CIENCIAS  [de la Facultad, Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando |y hacer seguimiento de los procesos que contribuyan al aseguramiento 100% de evaluacion y seguimiento al disefio el plan de mejoras de las
AMBIENTALES procesos de de la calidad v précticas de de la calidad de la gestion de Ia facultad. Porcentaie de disefio del Plan de meioras de la Facultad. carreras de la Facultad. 17]
FACULTAD DE INDUSTRIAS Dar seguimiento a las actividades de las areas sustantivas de las Carreras deir d para evaluar
AGROPECUARIAS Y CIENCIAS |de la Facultad, Investigacion, Vinculacién, Docencia y Gestion aplicando |y hacer seguimiento de los procesos que contribuyan al Porcentaje de de nuevos procesos y procedimientos
AMBIENTALES procesos de de la calidad v practicas de de la calidad de la gestion de la facultad. de la unidad. 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0
FACULTAD DE INDUSTRIAS Dar seguimiento a las actividades de las areas sustantivas de las Carreras
AGROPECUARIAS Y CIENCIAS  [de la Facultad, Investigacion, Vinculacion, Docencia y Gestion aplicando | Seguimiento y evaluacion de los procesos académicos de la carreras de | Porcentaje de disefio de un plan de mejora en funcion de los 100% de disefio de plan de mejoras en funcion de los resultados de
AMBIENTALES procesos de e la calidad v practicas de Ia facultad que aportan sobre Ia base del modelo educativo institucional. evaluacion del desempefio académico 16|

resultados de evaluacin del desempefio académico.
AT
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Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Actividad Indicador Meta cuantificable C:.::.':.‘::
FACULTAD DE INDUSTRIAS Dar seguimiento a las actividades de las areas sustantivas de las Carreras
AGROPECUARIAS Y CIENCIAS | de la Facultad, Investigacion, Vinculacion, Docencia y Gestion aplicando | Seguimiento y evaluacion de los procesos académicos de la carreras de | Porcentaje de implementacion del proceso de titulacion de las
AMBIENTALES procesos de. le la calidad v practicas de la facultad que aportan sobre la base del modelo educativo institucional. | carreras de la facultad. 100% de 6n de proceso de titulacion de las carreras 0|
Fortalecer la Jefatura de Servicios siguiendo los principios basados en la
misi6n y vision de la UPEC, apoyando en la organizacién y control de las | Participaci6n activa en la ejecucién de acciones que garanticen el normal
diferentes actividades académicas, sociales, culturales, deportivas y funcionamiento y la correcta implementacion del servicios Porcentaje de disefio e implementacion del Plan de mantenimiento [100% de disefio e implementacién del Plan de mantenimiento de la flota
JEFATURA DE SERVICIOS v cuidado de las de la Universidad. de la flota vehicular. vehicular. 50
Fortalecer la Jefatura de Servicios siguiendo s principios basados en la
mision y vision de la UPEC, apoyando en la organizacion y control de las | Participacion activa en la ejecucion de acciones que garanticen el normal
diferentes actividades académicas, sociales, culturales, deportivas y funcionamiento y la correcta implementacion del servicios Porcentaje de disefio y ejecucion del plan de trabajo del personal | 100% de disefio e implementacion del plan de trabajo del personal de
JEFATURA DE SERVICIOS v cuidado de las de la Universidad. de servicios. Servicios. 50,
Posicionar la cultura de la planificacion, para garantizar la calidad de la
educacién por medio de la autoevaluacion permanente de la gestion
PLANIFICACION Y integral y la coordinacion de la mejora continua institucional desde un
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD |enfoaue sostenible. Contribucion a la institucional. Porcentaie de disefio del proarama de uso sostenible de recursos. |100% de disefio del proarama de uso sostenible de recursos. 40|
Posicionar la cultura de la planficacion, para garantizar la calidad de la
educacion por medio de la autoevaluacion permanente de la gestion Nimero de informes de evaluacion y seguimiento de metas e Un iforme mensual de evaluacion y seguimiento de metas e indicadores de
PLANIFICACION Y integral y Ia coordinacion de la mejora continua institucional desde un Transparentar la gestion institucional ante la comunidad y e las é y las remitido al comité de
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD | enfoque sostenible. sociedad. remitido al comité de institucional. institucional. 8.33
osicionar la cultura de la planificacion, para garantizar la calidad de la
educacién por medio de la autoevaluacion permanente de la gestion
PLANIFICACION Y integral y la coordinacion de la mejora continua institucional desde un Transparentar la gestién institucional ante la comunidad universitaria y
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD |enfoaue sostenible. sociedad. Porcentaie de eiecucion del proceso de rendicion de cuentas 2022. |100% de eiecucion del proceso de rendicion del cuentas 2022. 20|
“Impulsar un eficaz patrocinio en todas las dreas administrativas de la
Universidad, practicando un estricto control legal de los actos y contratos. Al menos 2 asesorias mensuales de la aplicacion de la normativa
PROCURADURIA GENERAL que se lleven a cabo en beneficio de la comunidad Universitaria. de la unidad de Procuraduria General de la universidad. Numero de asesorias en la aplicacion de la normativa institucional 5|
“Impulsar un eficaz patrocinio en todas las 4reas administrativas de la
Universidad, practicando un estricto control legal de los actos y contratos | Fortalecimiento de los procesos de gestion de la Procuraduria General de |Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la
PROCURADURIA GENERAL que se lleven a cabo en beneficio de la comunidad Universitari: la universidad. existentes de la unidad. unidad. 0|
“Impulsar un eficaz patrocinio en todas las dreas administrativas de la
Universidad, practicando un estricto control legal de los actos y contratos | Fortalecimiento de los procesos de gestion de la a General je de de nuevos procesos y procedimientos
PROCURADURIA GENERAL que se lleven a cabo en beneficio de la comunidad Universitaria. la universidad. de la unidad. 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0
Articular eficientemente las funciones universitarias para garantizar
RECTORADO resultados orientados a los _criterios de calidad v de la Unidad de Rectorado. Porcentaie de disefio de Aaenda de Trabaio. 100% de disefio de Aaenda de Trabaio 9|
la cooperacion interinsttucional a nivel nacional e internacional con
Insiituciones de Educacién Superior, organizaciones académicas y d
RELACIONES Gblicas y pwadas Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la
INTERINSTITUCIONALES con la finalidad de contribuir al académico de la institucion de la Direccion de Relaciones existentes de la unidad. unidad. 0
la cooperacion interinstitucional a nivel nacional e internacional con
Instituciones de Educacién Superior, organizaciones académicas y de
RELACIONES no Gblicas y privadas Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos
INTERINSTITUCIONALES con la lmalldad de contribuir al icadémico de la institucion de la Direccion de Relaciones de la unidac 00% de de nuevos procesos v de la unidad. 0
la cooperaci6n interinsttucional a nivel nacional e internacional con
Insiituciones de Educacién Supenor organizaciones académicas y d
RELACIONES blicas y prrvadas Gestion de la interacionalizacion promoviendola articulacin con las | Porcentaje de disefio y aprobacin del Modelo de 100% de disefio y aprobacion del Modelo de Internacionalizacién de la
INTERINSTITUCIONALES con la finalidad de contribuir al académico de la institucion funciones sustantivas de la institucion de la Universidad Universidad. 0
Apoyar de manera oportuna y eficiente para el cumplimiento ético de los porcentaje de elaboracion de actas de sustentacion de grado y
SECRETARIA GENERAL procesos v de la UPEC. de la gestion de la Secretaria General. postgrado. 100% elaboracion de actas de de grado v postarado. 16,66
Apoyar de manera oportuna y eficiente para el cumplimiento ético de los Porcentaje de elaboracion de actas y resoluciones adoptadas por el
SECRETARIA GENERAL Drocesos v de la UPEC. de la gestion de la Secretaria General. 100% elaboracion de actas v adoptadas por el CSUP 16.66
Apoyar de manera oportuna y eficiente para el cumplimiento ético de los Porcentaje de elaboracion de certificaciones de documentos
SECRETARIA GENERAL procesos v de la UPEC. de la gestion de la Secretaria General. 100% de elaboracién de de 16,66
Apoyar de manera opovtuna y eficiente para el cumplimiento ético de los | Fortalecimiento del archivo central que contribuya al aseguramiento de la
SECRETARIA GENERAL Drocesos le calidad institu Porcentaie de disefio del sistema de gestion documental. 100% de disefio del sistema de Gestion D¢ tal enlalES 0
de la ética, para lanalecer a oferta academlca de grado y posicionar a la
UPEC como una universidad sostenible y de calidad, a través
definicion de procesos que garanticen el Porcentaje de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos | 100% de ajuste y mejora de los procesos y procedimientos existentes de la
VICERRECTORADO de la calidad y articulacién de las funciones sustantiva: de la mejora continua existentes de la unidad. unidad. 0
de la ética, para fortalecer la oferta académica de grado y posicionar a la
UPEC como una universidad sostenible y de calidad, a través de la
definicion de procesos y que garanticen el Porcentaje de levantamiento de nuevos procesos y procedimientos
VICERRECTORADO de la calidad v articulacion de las funciones sustantivas de la meiora continua_ de la unidac 100% de de nuevos procesos v de la unidad. 0
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 2023 13 13
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR):
https://www.upec.edu.ec/images/stories/POI/1.%20P0Ol_2023.pdf
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: martes, 28 de febrero de 2023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: mensual
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a): DIRECCION DE PLANIFICACION Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a): Magister Beatriz Mireya Villarreal Cupacan
'CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
beatriz.villarreal@upec.edu.ec
INFORMACIO|
ol -
I’:::';:;izfol“ INICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA NUMERO DE TELEFONO: 062-224-081 - EXTENSION: 1160
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