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Nimero de personas que acceden

Enlace para descargar el formulario o

Enlace para el servicio por internet (en

Enlace para la medicién de la satisfaccién de las

Denominacién del servicio publico que se brinda Enlace al reporte al servicio formato del servicio (impreso) / Correo \nes) personas que acceden ala oferta de servicios
institucional electrénico para solicitar el servicio institucionales
https/lupec.edu.eclindex php/solicitudes-
upec.edu
Solicitud de tramites OTAP/2024) 352 tramites-academicos/ htps:/bit offc EL1JOVOAEX

ABRIL/ANEXOS/5_22 1_reporte_del_servicio.pdf

secretaria.genera@upec.edu.ec
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UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION SECRETARIA GENERAL

PERSONAL RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION

ABG. MARCELA POZO

CORREO ELECTRONICO DE LA PERSONA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE
LA INFORMACION

marcela.pozo@upec.edu.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION

(06) 298 0837 EXTENSION 1240

ENLACE A PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS

https://bit.ly/serviciosupec
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EDUCAMOS PARA TRANSFORMAR EL MUNDO

Institucion

Nombre de la Entidad

Descripcion

Servicios que se ofrecen y forma de acceder a ellos - Formato y
formulario de solicitudes

Nombre del Campo

Descripcion del campo

Denominacion del servicio publico que se brinda

Nombre del servicio que brinda la entidad

Enlace para acceder al reporte del servicio

Enlace que permite acceder al reporte del servicio brindado (debe
contener la siguiente informacidn: descripcidn del servicio; a quién esta
dirigido; requisitos para acceder al servicio; procedimiento para acceder

al servicio; costo del servicio; oficinas que ofrecen el servicio; horarios de
atencidn; tiempo estimado de respuesta )

Numero de personas que acceden mensualmente al servicio
institucional

Registro mensual del niUmero de ciudadanos/ciudadanas que acceden a
los servicios que ofrece la institucién

Enlace para descargar el formulario o formato del servicio
(impreso) / Correo electrénico para solicitar el servicio

Enlace para poder descargar el formulario o formato del servicio

Enlace para el servicio por internet (en linea)

Enlace para acceder al servicio en linea directamente

Enlace para la medicidon de la satisfaccion de las personas que
acceden a la oferta de servicios institucionales

Enlace para verificar en nivel de satisfaccion de los ciudadanos que
acceden a los servicios




